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1. Achoimre

1.1 Réamhrá

Tá an Cód Cleachtais seo ullmhaithe ag Coimisinéir an Gharda Síochána i gcomhréir le halt 47 d'Acht 
an Gharda Síochána (Feistí Taifeadta) 2023 (an "tAcht") agus baineann sé le feidhmiú cumhachtaí 
faoi Chuid 4 den Acht maidir le glaonna teileafóin áirithe chuig an nGarda Síochána nó uathu a 
thaifeadadh.

Leagtar amach sa Chód seo na prionsabail, na nósanna imeachta agus na coimircí a rialaíonn:

 Ainmniú línte nó uimhreacha teileafóin,
 Taifeadadh glaonna teileafóin
 Próiseáil, stóráil, coimeád agus nochtadh sonraí taifeadta,
 Cosaint ceart aonair,
 Socruithe maoirseachta agus cuntasachta. 

Léifear agus cuirfear an Cód seo i bhfeidhm i gcomhar le forálacha an Achta agus aon reachtaíochta 
infheidhme eile.

1.2 Aidhmeanna agus Cuspóirí

Is iad cuspóirí an Chóid seo ná:

 A chinnfiú go ndéantar taifeadadh glaonna teileafóin go dleathach agus i gcomhréir leis an Acht;
 Soiléire a sholáthar maidir le hainmniú línte teileafóin agus maidir le próiseáil dhleathach sonraí 

taifeadta;
 Cearta agus saoirsí daoine aonair a chosaint; 
 Trédhearcacht, cuntasacht agus muinín an phobail a chur chun cinn maidir le húsáid cumhachtaí 

taifeadta teileafóin; 
 A chinnfiú go ndéantar sonraí taifeadta a phróiseáil go slán agus go comhréireach; 
 A chinnfiú go gcomhlíontar na hoibleagáidí is infheidhme maidir le cosaint sonraí agus cearta an 

duine

1.3 Comhthéacs Dlíthiúil (Raon Feidhme agus Cur i bhfeidhm)

De bhun alt 22(1) den Acht, ní dhéanfar glaonna teileafóin chuig an nGarda Síochána ná uathu a 
thaifeadadh, mura n-aistrítear iad chuig línte nó uimhreacha teileafóin atá ainmnithe de bhun Chuid 
4 den Acht nó atá údaraithe ar shlí eile le reachtaíocht.

Baineann an cód seo le:

 Gach ball de Gharda Síochána na hÉireann; 
 Gach pearsanra Garda atá i mbun oibriú, bainisfiú nó próiseáil glaonna teileafóin thaifeadta; 
 Gach líne nó uimhir theileafóin ainmnithe éigeandála agus neamh-éigeandála.

De réir alt 22(4) den Acht, níl feidhm ag an gCód seo maidir le teachtaireachtaí fuaime nó amhairc 
taifeadta ná taifeadtaí eile den sórt sin arna seoladh ag an seoltóir, agus le toiliú an tseoltóra.

Léifear an Cód seo i gcomhar le:
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 Codanna 4 agus 8 den Acht an Gharda Síochána (Gléasanna Taifeadta) 2023; 
 Na hAchtanna um Chosaint Sonraí 1988–2018; 
 Rialachán (AE) 2016/679 (An Rialachán Ginearálta maidir le Cosaint Sonraí); 
 An Coinbhinsiún Eorpach um Chearta an Duine;
 Aon reachtaíocht eile is infheidhme.

1.4 Téarmaí agus Sainmhínithe Ábhartha

Chun críocha an Chóid seo:
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Téarma Sainmhíniú

Glaoch teileafóin Áirítear leis sin aon chumarsáid leictreonach a úsáidtear chun rochtain a 
fháil ar líne nó ar uimhir theileafóin chuig nó ón nGarda Síochána.

Líne ainmnithe Líne teileafóin nó uimhir a ainmníodh i scríbhinn ag an gCoimisinéir faoi 
alt 22 den Acht.

Líne éigeandála Líne a tharchuireann glaonna éigeandála nó glaonna de chineál 
éigeandála.

Líne neamh-
éigeandála

Líne ainmnithe a tharchuireann glaonna seachas glaonna éigeandála.

Próiseáil An bhrí atá sannta faoi reachtaíocht infheidhme um chosaint sonraí.

Rialaitheoir Sonraí An Garda Síochána chun críocha sonraí teileafóin taifeadta a phróiseáil 
faoi Chuid 4 den Acht.

1.5 Prionsabail Threoracha

Rialófar ainmniú línte teileafóin agus taifeadadh glaonna teileafóin faoi Chuid 4 den Acht de réir na 
bprionsabal seo a leanas:

1.5.1 Dlíthiúlacht

Ní dhéanfar taifeadadh ach amháin i gcás ina bhfuil sé údaraithe faoin Acht nó údaraithe ar shlí eile 
le reachtaíocht. Caithfidh gach ainmniú agus próiseáil a bheith ag comhlíonadh an Chóid seo agus na 
reachtaíochta is infheidhme.

1.5.2 Riachtanas

Ní ainmneofar línte teileafóin ach amháin i gcás ina bhfuil taifeadadh riachtanach chun ceann amháin 
nó níos mó de na cuspóirí reachtúla atá leagtha amach in alt 22(3)(a) den Acht a bhaint amach. Ní 
bheidh scóip na hainmniúcháin níos leithne ná mar is gá chun na cuspóirí sin a bhaint amach.

1.5.3 Comhréireacht

Caithfidh méid agus modh an taifeadta a bheith comhréireach leis an gcuspóir reachtúil 
sainaitheanta. Tabharfar aird ar chineál na líne, ar líon na nglaonna, agus ar an fionchar a 
d’fhéadfadh a bheith aige ar dhaoine aonair.



1.5.4 Teorannú de réir Cuspóra

Ní dhéanfar sonraí teileafóin taifeadta a phróiseáil ach amháin chun na gcríoch ar ainmníodh iad, 
agus i gcomhréir le halt 23 den Acht.

1.5.5 Cuntasacht

Tá an Coimisinéir agus pearsanra na Gardaí freagrach as comhlíonadh an Achta, an Chóid seo, agus 
an reachtaíochta infheidhme um chosaint sonraí a chinnfiú. Coinneofar socruithe soiléire rialachais i 
bhfeidhm.

1.5.6 Trédhearcacht

Sa chás go n-éilítear amhlaidh faoi alt 22(2)(b)(ii) den Acht, cuirfear in iúl do dhaoine aonair go 
bhfuiltear ag taifeadadh glaonna agus cad é cuspóir an taifeadta sin. Coinneoidh an Garda Síochána 
bearta trédhearcachta cuí maidir le cleachtais thaifeadta.

1.5.7 Cosaint agus Sláine Sonraí

Déanfar sonraí teileafóin taifeadta a phróiseáil go cothrom agus go dleathach, iad a chosaint ar 
rochtain neamhúdaraithe, agus iad a chosaint ó bhréagú, ó cheilt nó ó scriosadh neamhdhleathach.

1.5.8 Breithnithe um Chearta an Duine

Beidh urraim ag taifeadadh glaonna teileafóin do na cearta a chosnaítear faoin mBunreacht agus faoi 
Choinbhinsiún na hEorpa um Chearta an Duine. Tabharfar aird i gcinnfí ainmniúcháin ar an fionchar a 
d'fhéadfadh a bheith acu ar an bpríobháideacht agus ar chearta bunúsacha eile.

Ní dhéanfar aon líne teileafóin a ainmniú ach amháin sa chás go bhfuil an Coimisinéir sásta go bhfuil 
an t-ainmniú sin riachtanach agus comhréireach ag féachaint don chuspóir reachtúil.

1.6 Samhail Cinnteoireachta an Gharda

Déanfaidh Samhail Chinnteoireachta an Gharda Síochána na próisis chinnteoireachta a threorú 
maidir le hainmniú, bainisfiú agus próiseáil glaonna teileafóin taifeadta.

1.7 Cúinsí Ceadaithe

Ní fhéadfar glaonna teileafóin a thaifeadadh ach amháin nuair a chuirtear ar aghaidh chuig nó ó líne 
nó uimhir theileafóin ainmnithe iad.

Féadfaidh an Coimisinéir ainmniú i scríbhinn:

 Línte teileafóin nó uimhreacha teileafóin éigeandála;
 Línte nó uimhreacha teileafóin neamh-éigeandála;
 Cineálacha línte nó uimhreacha teileafóin

Ní dhéanfar ainmniú ach amháin ar mhaithe le ceann amháin nó níos mó de na cuspóirí atá leagtha 
amach in alt 22(3)(a) den Acht, lena n-áirítear:

 Cosc, fiosrú, brath ná ionchúiseamh cionta coiriúla;
 Pionóis choiriúla a fhorghníomhú;
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 Cosaint ar bhagairfí don tslándáil phoiblí agus na bagairfí sin a chosc;
 Slándáil an Stáit a chosaint;
 Feidhmeanna an Gharda Síochána a chomhlíonadh;
 Feidhmeanna an Choimisinéara a chomhlíonadh, lena n-áirítear cáilíocht na seirbhíse agus 

oiliúint a chothabháil.

Coinneofar taifead scríofa ar gach ainmniú.

1.8 Breithnithe Breise

I gcás ina n-ainmnítear líne neamh-éigeandála:

 Cuirfear in iúl don duine atá ag déanamh agus ag glacadh leis an nglao go bhfuil an glao á 
thaifeadadh;

 Cuirfear cuspóir an taifeadta in iúl.

Féadfar an fógra a sheachadadh trí theachtaireacht uathoibrithe nó trí mhodhanna oiriúnacha eile.

1.9 Róil agus Freagrachtaí

Tá an Coimisinéir freagrach as línte teileafóin a ainmniú faoi alt 22 den Acht.

Déanfaidh Comhaltaí agus pearsanra an Gharda Síochána:

 Cinnfiú go gcomhlíontar an Cód seo;
 Glaonna a thaifeadadh ar línte ainmnithe amháin;
 Próiseáil sonraí taifeadta i gcomhréir leis an gCód seo agus leis an reachtaíocht infheidhme.

Cinnteoidh pearsanra maoirseachta go ndéanfar maoirseacht agus comhlíonadh cuí.

1.10 Bonneagar Teileachumarsáide

Baineann an Cód seo le línte teileafóin ainmnithe a oibrítear laisfigh de bhonneagar 
teileachumarsáide an Gharda Síochána.

1.11 Ionaid Rialaithe Réigiúnacha

Baineann an Cód seo le línte teileafóin ainmnithe a oibrítear laisfigh d'Ionaid Rialaithe Réigiúnacha.

1.12 An tSeirbhís Freagartha Glaonna Éigeandála (ECAS)

Tá feidhm ag an gCód seo maidir le línte teileafóin ainmnithe a oibrítear laisfigh de thimpeallachtaí 
na Seirbhíse Freagartha Glaonna Éigeandála.

1.13 Nósanna Imeachta

1.13.1 Ceanglas Ginearálta

I gcomhréir le halt 47(2)(a) den Acht, folaíonn an Cód seo forálacha a bhaineann leis na nósanna 
imeachta atá le leanúint ag baill de phearsanra an Gharda Shíochána i bhfeidhmiú Chuid 4 den Acht.
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Comhlíonfaidh baill de phearsanra an Gharda Shíochána an méid seo a leanas:

 Forálacha an Chóid seo; agus

 Aon nósanna imeachta oibríochta arna n-eisiúint ag an nGarda Síochána a rialaíonn ainmniú, 
taifeadadh, rochtain, láimhseáil agus próiseáil taifeadtaí teileafóin faoi Chuid 4 den Acht.

Beidh na nósanna imeachta sin ag teacht le hailt 22, 23 agus 24 den Acht agus leis an reachtaíocht 
infheidhme maidir le cosaint sonraí.

1.13.2 Cur i bhFeidhm Cinnfí Ainmniúcháin

Nuair a ainmníonn an Coimisinéir líne teileafóin nó aicme línte faoi alt 22 den Acht

 Cuirfear an t-ainmniú i bhfeidhm i gcomhréir le nósanna imeachta oibríochta ceadaithe;

 Cuirfear bearta iomchuí teicniúla i bhfeidhm chun a chinnfiú nach dtarlóidh taifeadadh ach 
amháin ar línte ainmnithe;

 Coinneofar taifead scríofa ar an ainmniú agus cuirfear ar fáil é le haghaidh iniúchta.

1.13.3 Nósanna Imeachta Fógartha (Línte Neamh-éigeandála)

Áiritheoidh nósanna imeachta oibríochta:

Go gcuirfear in iúl do dhaoine atá ag cur glaochanna ar línte ainmnithe nach línte éigeandála iad, nó 
atá ag fáil glaochanna uathu, go bhfuil an glao á thaifeadadh;

Go gcuirfear cuspóir an taifeadta in iúl i gcomhréir le halt 22(2)(b)(ii) den Acht;

Cuirtear meicníochtaí fógra i bhfeidhm go comhsheasmhach agus go hiontaofa.

1.13.4 Nósanna Imeachta Rochtana agus Láimhseála

Beidh nósanna imeachta oibríochta i réim maidir le:

 Rochtana údaraithe ar shonraí teileafóin taifeadta;

 Logáil iniúchta ar rochtain agus ar aisghabháil;

 Láimhseáil shlán taifeadtaí chun críocha fianaiseacha, maoirseachta nó oiliúna;

 Srianta ar chóipeáil, ar eastóscadh nó ar nochtadh breise.

1.13.5 Maoirseacht Chomhlíontach

Déanfar foráil sna nósanna imeachta oibríochta maidir le:

 Maoirseacht chuí chomhlíontach ar chórais taifeadta;

 Athbhreithniú tréimhsiúil ar logaí rochtana;

 Tuairisciú agus imscrúdú ar aon taifeadadh, rochtain nó cur isteach neamhúdaraithe.

1.13.6 Tuairisciú Earráidí agus Gníomh Leasaitheach

Déanfar foráil sna nósanna imeachta oibríochta maidir le meicníochtaí le haghaidh:
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 Earráidí teicniúla nó oibríochta a thuairisciú;

 Cásanna taifeadta ar línte nach bhfuil ainmnithe a láimhseáil;

 Tionchar féideartha ar chosaint sonraí nó ar chearta an duine a mhaolú.

1.13.7 Oiliúint agus Feasacht

Faighfidh baill agus pearsanra na ngardaí a bhíonn bainteach le hoibriú córas taifeadta oiliúint ar:

 An creat reachtúil faoi Chuid 4;

 A gcuid oibleagáidí faoin gCód seo; 

 Riachtanais ábhartha maidir le cosaint sonraí agus cearta an duine.
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2. Stóráil, Próiseáil agus Úsáid Sonraí

2.1 Gabháil agus Cáilíocht Sonraí

Déanfar sonraí teileafóin taifeadta a ghabháil go cruinn agus go slán de réir phrótacail na gcóras 
ainmnithe.

2.2 Rúndacht, Slándáil, Rochtain agus Breathnú Sonraí

Beidh sonraí taifeadta:

 Stóráilte go slán;
 Arna gcosaint ar rochtain neamhúdaraithe;
 Faoi réir coimircí iomchuí teicniúla agus eagraíochtúla;
 Arna gcosaint ar fhalsú, ar cheilt, ar scriosadh nó ar nochtadh neamhdhleathach.

I gcomhréir le nósanna imeachta bunaithe.

2.2.1 Grinnfhiosrúchán

Beidh rochtain ar shonraí taifeadta teoranta do phearsanra atá grinnseiceáilte go hiomchuí.

2.3 Rochtain agus Nochtadh do Thíortha sa Tríú Páirfí

Ní tharlóidh rochtain ar shonraí teileafóin taifeadta, ná a nochtadh, ach amháin sa chás go bhfuil sé 
dleathach, riachtanach agus comhréireach.

Beidh nochtadh de réir na reachtaíochta is infheidhme agus de réir an Chóid seo.

2.4 Úsáid agus Rialachas Sonraí

Ní fhéadfar sonraí teileafóin taifeadta a phróiseáil ach amháin;

 Chun na gcríoch a shonraítear in alt 22(3)(a) den Acht;
 I gcomhréir le halt 23 den Acht;
 I gcomhréir leis an gCód seo agus leis an reachtaíocht infheidhme maidir le cosaint sonraí.



2.4.1 Rialaitheoir Sonraí Ábhartha

Is é an Garda Síochána an Rialaitheoir Sonraí chun críocha próiseála faoi Chuid 4 den Acht.

2.4.2 Rialachas agus Comhlíontacht

Coinneofar socruithe iomchuí rialachais, iniúchta agus comhlíonta i bhfeidhm chun a chinnfiú go 
gcloífear leis an gCód seo.

2.5 Coinneáil agus Díscaoileadh Sonraí

Beidh tréimhsí coimeádta i gcomhréir le riachtanais oibríochtúla, riachtanais fianaise agus oibleagáidí 
dlíthiúla.

Ní dhéanfar sonraí taifeadta a bhréagnú, a cheilt, a scriosadh ná a dhiúscairt go neamhdhleathach.

2.6 Oiliúint Úsáideoirí

Faighfidh baill agus pearsanra na Garda Síochána a bhfuil rochtain acu ar shonraí teileafóin taifeadta 
oiliúint chuí.
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3. Cosaint Sonraí

3.1 Comhlíonadh na Reachtaíochta maidir le Cosaint Sonraí

De réir Alt 8(1) den Acht um Chosaint Sonraí 2018, leanann an tAcht um Chosaint Sonraí 1988 (mar a 
leasaíodh) de bheith infheidhme maidir le próiseáil sonraí pearsanta chun críocha slándála an Stáit, 
agus tá an Rialachán Ginearálta maidir le Cosaint Sonraí (RGCS) (AE) 2016/679 infheidhme maidir le 
próiseáil sonraí pearsanta chun críocha forfheidhmithe neamhdhlíthiúla. Agus taifeadtaí digiteacha a 
bhaineann leis an gCód Cleachtais seo á bpróiseáil (lena n-áirítear socruithe maidir le rochtain ar 
thaifeadtaí, agus stóráil agus coimeád taifeadtaí), áiritheoidh an Garda Síochána go gcomhlíonfar an 
creat reachtúil ábhartha infheidhme maidir le cosaint sonraí i leith na próiseála lena mbaineann.

3.2 Cearta na nÁbhar Sonraí

Cinnteoidh an Garda Síochána gur féidir le hábhair sonraí a gcearta a fheidhmiú mar atá leagtha 
amach faoin reachtaíocht um chosaint sonraí. I gcomhthéacs sonraí pearsanta atá ar thaifeadtaí 
digiteacha a phróiseáiltear chun críocha fhorfheidhmiú an dlí, áirítear leis sin an ceart rochtana i 
gcomhréir leis an Acht um Chosaint Sonraí 2018.

Tá Aonad Tiomnaithe um Chosaint Sonraí ag an nGarda Síochána a bhainisfíonn iarratais ar rochtain 
ábhair faoi reachtaíocht cosanta sonraí thar ceann na heagraíochta. Cinnfíonn an tAonad um 
Chosaint Sonraí go ndéantar iarratais ar rochtain ar ábhair a bhainisfiú i gcomhréir leis na ceanglais 
agus na hamlínte a shonraítear faoin reachtaíocht um chosaint sonraí. Áirítear leis sin athbhreithniú a 
dhéanamh ar ábhar ábhartha i ndáil le hiarratas, lena n-áirítear taifeadtaí digiteacha, chun a chinnfiú 
go gcuirtear na hathruithe nó na srianta cuí i bhfeidhm, mar is gá, chun cearta cosanta sonraí tríú 
páirfithe a chosaint, nó, i gcás gur beart riachtanach agus comhréireach é faoin reachtaíocht um



chosaint sonraí, lena n-áirítear chun na gcríoch atá leagtha amach faoi Alt 94 den Acht um Chosaint 
Sonraí 2018.

3.3 Measúnú Tionchair ar Chosaint Sonraí

I gcomhréir le ceanglais na reachtaíochta um chosaint sonraí, tá Measúnacht Tionchair ar Chosaint 
Sonraí déanta ag An Garda Síochána (DPIA) i ndáil le gníomhaíochtaí próiseála atá ábhartha don 
Chód Cleachtais seo ar dócha go mbeadh ard riosca ag gabháil leo do chearta agus do shaoirsí ábhar 
sonraí.

11
OFFICIAL

4. Caighdeáin agus Gealltanais Eificiúla

4.1 Measúnú Tionchair ar Chearta an Duine

I gcomhréir le Cuid 8 den Acht, rinneadh Measúnú Tionchair ar Chearta an Duine sula ndearnadh an 
Cód seo a ullmhú agus a cheadú.

Rinneadh machnamh sa mheasúnacht ar an fionchar a d’fhéadfadh a bheith ag ainmniú agus ag 
taifeadadh glaonna teileafóin ar chearta atá cosanta faoin mBunreacht agus faoin gCoinbhinsiún 
Eorpach um Chearta an Duine.

4.2 Údarás Formheasa

I gcomhréir le halt 47 den Acht agus leis na nósanna imeachta atá leagtha amach i gCuid 8 de, is é an 
Coimisinéir a d’ullmhaigh an Cód seo agus a chuir faoi bhráid an Aire é lena cheadú.

Tiocfaidh an Cód seo i bhfeidhm nuair a bheidh sé ceadaithe ag an Aire agus nuair a bheidh sé 
foilsithe mar Ionstraim Reachtúil de réir an Achta.

4.3 Monatóireacht agus Athbhreithniú

Déanfar an Cód Cleachtais seo a athbhreithniú agus a leasú más cuí, agus i gcomhréir le forálacha 
Chuid 8 den Acht um an nGarda Síochána (Gléasanna Taifeadta) 2023.

4.4 Comhairliúchán

I gcomhréir le halt 47 den Acht agus le Cuid 8 de, rinne An Garda Síochána próiseas comhairliúcháin 
sula cuireadh an Cód seo faoi bhráid an Aire.

Áiríodh sa chomhairliúchán sin:

 Próiseas comhairliúcháin poiblí ag lorg barúlacha ó bhaill den phobal; agus
 Comhairliúchán leis na comhlachtaí reachtúla a shonraítear faoin Acht.

Rinneadh machnamh ar na barúlacha a fuarthas le linn an phróisis chomhairliúcháin sula ndearnadh 
an Cód seo a thabhairt chun críche.



4.5 Údarás Formheasa

Is é an tAire Dlí agus Cirt, Gnóthaí Baile agus Imirce an tÚdarás Formheasa don Chód Cleachtais seo i 
gcomhréir le Cuid 8 den Acht um an nGarda Síochána (Feisfí Taifeadta) 2023.

CRÍOCH
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